Role zvifeciho etologa casto neni jed-
noduchd, nebot rozkryt pfic¢iny razno-
rodych problémi je nesmirn€ tézké

a vyzaduje velké zkuSenosti. Nejedna
se totiZ jen o kazdodenni zoufalé vyti
psa v méstském byté nebo strach

z hluku. Nékteré poruchy chovani
mohou zpusobit I€ky, jiné maji na své-
domi "splasené" hormony, fada jich je
projevem néjaké vazné nemoci a dalsi
vznikaji ze stresu, nudy i Spatnych
zZivotnich podminek. Existuji i kurioz-
ni strachy, jako napfiklad z horko-
vzdusnych balont, z chtize po scho-
dech nebo treba z vétru.

o bylo prvotnim impulzem
Cnebo motivaci, ktera vedla
k tomu, Ze jste se zacala vénovat
pravé této neobvyklé specializaci?
V podstaté€ to bylo hlavné kvili mym
vlastnim zvifatim. M¢la jsem hlavné
kocky, prvniho pejska mi rodice kou-
pili ve tfindcti, jinak jsem domi vodi-
la takové ty ruzné nalezence, které
jsem sbirala na ulici. Po celou dobu
studia jsem méla psy, a ti vZdycky
méli n€jaky problém, ktery jsem neu-
méla vyresit. Napfiklad fenka boxera,
kterou pfivedli jako zabéhnutou, se
bala zistavat kdekoliv sama. Nejen
doma, ale napfiklad i v auté. Byla
schopna pfekonat jakékoliv pfekaz-
ky, jen aby nds nasla. Nemohli jsme ji
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"Pes potrebuje znat hierarchii, zatimco koCka miluje své ritudly,"
fikd MVDr. Hana Zertova, kterd majiteldm pst a kotek pomaha
s feSenim poruch chovani jejich mazli¢kad.

Je laskava, plna pozitivni energie a nesetii vtipnymi replikami.
Nasemu rozhovoru po celou dobu naslouchal sebevédomy
kocour Dreifuss (na fotografii), kterému sice chybi jedna nozicka,
ale tento svlj handicap dokaze bez problém( zamaskovat a pre-
hlizi ho s takovou noblesou, Ze si toho nakonec ani nevSimnete.

Pfisuzovat zvireti, Ze
néco deéla tzv. naschval,
nebo Ze se chce mistit,
neni spravné.

za to samoziejmé trestat. Také moje
dalsi fenka knirace méla separacni
uzkost, jak se tomuto problému fika,
ale kromé toho jesté byla agresivni -
napadala cizi psy. To vSak bylo
mozné ovladnout vycvikem. Vzdycky
jsem si vSak kladla otdzku, proc to
ten pes d€ld, co je pficinou. UZ za
mych studijnich let byla soucasti stu-
dia fyziologie také etologie. V té
dobé vsak bylo studium veteriny
zaméfeno spise na hospodarska zvi-
fata a pstim ¢i kockdm byl vénovin
minimdlni prostor. Mnohem pozdé&ji
se mi nahodou dostaly do rukou
knihy Dr. Nicolase Dodmana, americ-
kého veterinare, ktery ve Spojenych
statech zalozil specializovanou klini-
ku zabyvajici se poruchami chovani
zvifat. Byla jsem doslova ohromena
zjisténim, Ze néco, nad ¢im delsi
dobu pfemyslim, se zde jiz dlouho
fesi na védeckém zakladé, Ze za hra-
nicemi je to obor veterinirni medici-
ny. Zacala jsem se tedy pidit po zahra-
ni¢nich ¢lancich, knihach a dalSich
informacich a v Némecku, kde ma
tento obor také delsi tradici, navsté-

vovat odborné semindre. Zpocitku
jsem se etologii zabyvala jeSté pfi
redak¢ni praci v Casopise Veterinaf-
stvi, ale posledni Ctyfi roky se poru-
cham chovani zvifat vénuji naplno.

ak dlouho se etologie zvifat

jako obor veterinarni medici-
ny v zahranic¢i rozviji?
Terapie poruch chovini zvifat je
napfiklad oproti takové ortopedii
nebo imunologii pomérné "novym"
oborem veterinirni mediciny, védci
se ji zabyvaji pfiblizn€ tficet let.
Zacala se rozvijet aZ v dobé, kdy se
vyvinula moderni humanni psycho-
farmaka, protoZe vyvoj téchto prepa-
rath se uskutec¢noval s pomoci
pokusnych zvifat, mezi nimiz byli
samoziejmé i psi a kocky. Védci tak
ziskali udaje, jak tyto litky pasobi na
zdrava laboratorni zvifata.
A v poslednich letech se zkousi
podavat tyto léky zvifatim projevuji-
cim podobné pfiznaky psychickych
onemocnéni jako lidé.

ro¢ podle vas v soucasnosti

Pzaiivéme takovy boom
domacich mazlicka? Osobné
znam lidi, ktefi neméli ke zvira-
tim vztah, ale najednou prosté
méli pocit, Ze by si mé€li poridit
psa, aniz vlastné logicky védéli
proc... Je hlavnim divodem zvy-
Sujici se Zivotni uroven, jedna se



spiSe o modni zalezitost nebo
za tim stoji nedostatek citovych
projeva?
Casto se to oduivodfivje, Ze lidem
chybi pfiroda. Jd osobné z toho mdm
pocit, Ze lidé spolu méné komunikuji,
Ze tam chybi takovy ten blizky kon-
takt. Vezméte si, kolikrat za den vy
nékoho obejmete, pohladite, dotkne-
te se ho. To se dneska nedéld. Mam
pocit, Ze dfive bylo vic ¢asu druhého
vyslechnout, zamyslet se nad nim,
snazit se ho pochopit. Takova ta vie-
lost se z lidského kontaktu tplné
vytratila. Jedname obchodné, dopisu-
jeme si pies e-mail, a i kdyZ prijdou
déti s problémem, mama casto kouka
na hodinky. Néjak se vzijemné€ ochla-
zujeme. Ted napfiklad zazivaji velky
boom kocky. Pes je totiZ prece jen
pomérné nirocny na ¢as a v tom
uspéchaném svété je to vlastné dalsi
tvor, ktery je na obtiZ. Koc¢ka se u vis
rozplicne, prituli se a dd vim takové
to teplo. Navic pfedenim vim dd naje-
vo, Ze je ji pfijemné€ a to je balzim na
unavené nervy. Stile jeSt€ vSak jako
majitelky kocek prevazuji Zeny. Kocku
jako mazlika ma zatim jen malo muZi.
MuZi jako vladci potiebuji mit navrch,
takZe jim vadi, Ze je koc¢ka takova
nezkrotni a svobodomyslna. Zeny
zase naopak potfebuji hlavné urcité
souznéni.

aji se dnes zvirata lip nebo
Mjim trend humanizace nao-
pak spise skodi?
Nemyslim si, Ze by se méla huf, ale
na druhou stranu je pravda, Ze
spousta problémi, které musim
resit, jsou potiZe s komunikaci, kdy
si ¢lovék a zvite prosté nesedi. Casté
jsou také problémy s tim, Ze ke zvife-
ti lidé ptistupuji jako k ditéti. Ze mu
nedokdzou jasné fict, kde je jeho
misto a co po ném v tu chvili chtéji.
Napftiklad pes je zvife smeckové,
které musi mit néjakou prici, jinak
ma pocit, Ze ho smecka zavrhne
a je z toho nestastny. KdyZ mu dite
za ukol lezet chvili v pékném peliSku
a obcas tam na n¢j mrknete
a pochvilite ho, tak bude spokojeny.

O

v

Zrovna tak kdyZ mate psa na dvore
a on vam tam poctivé hlida a vy ho
za to dostate¢né opecovavate a vecer
ho vezmete za odménu na prochaz-
ku, tak je taky Stastny. VZdycky je to
o vzdjemném vztahu.

xistuje zasadni rozdil mezi
Eproblémy, se kterymi se na
vas obraceji majitelé psa a
kocek, nebo maji spise spole¢né-
ho jmenovatele?
Psi potfebuji mit jasno, kdo je
panem a kdo vSechno fidi... Kocka
zase potiebuje své ritualy. Rika se, Ze
kocka je vdzana na prostredi, a néco
na tom opravdu je. I kdyZ je fixovana
i na svého majitele, nejvic ji zaleZi na
kazdodenné se opakujicich ¢innos-
tech. KdyZ se néco narusi, kocka je
uplné zoufald. Nesnasi napriklad
zmény v rodiné. Nejhorsi je, kdyZ se
lidé rozvedou nebo rozejdou, to pak
kocka téZce nese. KdyZ nékdo nebo
néco ubude, nebo naopak pribude.
Staci i novy nabytek. Zrovna tak
nesnasi jakékoliv napéti v rodiné,
kolikrat tieba i zatutoci, snazi se
jakoby tu nepfijemnou situaci
utnout. Sekne tfeba ¢lovéka i do
obliceje, jakoby chtéla fict: "Nehd-
dejte se tady!".
Koncem zifi se v Praze konala
velka celoevropska konference,
kterd se zabyvala pravé odrazem
nepohody kocek na jejich celkovy
zdravotni stav, a také tim, jak kocka
muze urcity sviij problém demon-
strovat néjakou zménou chovani.

Kocici chovani vyjadfuje straSnou
spoustu veéci.

aky problém nejcastéji v sou-

vislosti s tim u kocek feSite?
Kocka za¢ne mocit mimo zichod.
Vétsinou to souvisi s néjakym stre-
sem - nemoci, Sokem, strachem nebo
pravé zménou, kterou ta kocka tézko
nesla. Ze stresu totiZ u koc¢ek vznikaji
subklinické zanéty mocového
méchyfte, které se ani pfi vySetfeni
veterindfem nemusi jednoznacné
prokazat. Sténa mocového méchyre
je prekrvend, kocka chodi mocit ¢as-
téji a moceni ji boli. No a kdyZ to
boli na zichodé, tak to zkusi vedle,
a kdyZ to boli i tam, tak to zkusi
tfeba na koberci. Problém pak je
naucit kocku opét chodit na zichod.
Zrovna tak kocka, ktera se doma
néceho boji, treba kdyZ kolem oken
vidi obchazet cizi kocky, znackuje si
moci své teritorium - to dokdze
nejen kocour, ale i kocka samice.
Déla si tim kolem sebe pachovou
clonu, aby se tolik nebala. To je také
velmi tézké napravovat.

vifatiim jsou ¢asto pfisuzova-

Zny ruzné emoce z fiSe lidské.
Které vlastnosti a pocity oprav-
du maji a které jim jen nesprav-
né, a moZna ¢asto i nespravedli-
vé podsouvame a neméli
bychom to délat?
Dvé velké a velice diileZité emoce
maji zvifata s nami stejné, a to je
strach a agrese. Dokonce vznikaji
ve stejném mistecku v mozku. Zvite

se tak v urcitou chvili musi rychle
rozhodnout, kterad z téch emoci mu




zachrani Zivot. Jestli zaitoci, nebo
utece. S tim se pak musi pracovat
u agresivniho psa nebo kocky. Kdyz
patrame hloubéji, obvykle se tam
jako pricina neboli plivodni problém
agrese najde pravé strach, se kterym
se nedokdze vyrovnat. V krizové situ-
aci se zvire rozhoduje podle instink-
tu. Pfisuzovat tedy zvifeti, Ze néco
déla tzv. naschvil, nebo Ze se chce
mstit, je nespravné. Zrovna tak kdyz
ud€laji doma néjaky nepofiadek.
Pravé jsem tady méla pejska, ktery
nechce zlstivat doma sim a kupodi-
vu neobraci pozornost na véci maji-
tele, coz byva vétSinou, Ze roztrhaji
napfiklad obleceni nebo dulezité
dokumenty, ale tenhle pejsek nici
svoje misky. Tak dlouho s nimi mlati,
aZ je rozbije. Ptala jsem se jeho maji-
tele, jestli ho za to néjak trestaji a on
mi fikal, Ze ze za¢atku mu vyhubova-
li a naplacali mu, ale kdyZ zjistili, Ze
to neni nic platné, tak s tim prestali.
Ale ze ten pes se vzdycky tvaril pro-
vinile a Ze véd¢€l, za co dostal. Ale to
je pravé velky omyl: pes vi ze zkuSe-
nosti, Ze kdyz je doma nepotadek
a pan stoji ve dvefich, tak Ze bude
zle, ale ve chvili, kdy to déla, si neu-
védomuje, co d€la. Jedna se o tzv.
preskokové cinnosti. Zvife se snazi
délat néco, co v té€ chvili zmensi jeho
uzkost. Jako ¢lovék, kdyz je rozpadi-
ty, si ¢mdra nebo si mne nos, zapali
si cigaretu apod. Néktery pes zase
mlati miskou, jiny si zacne tfeba oli-
zovat nohu a jsou psi, ktefi si ji oli-
Zou aZ na kost. M¢la jsem v poradné
pejska, ktery doma vyl. Tak mu nasa-
dili elektricky obojek a on zacal
misto toho béhat v osmickich.
Potom uZ nedokazal béhat normalné,
ani kdyZ §li na prochazku. To je pak
zoufala situace. Pfitom tento pro-
blém je pomérn€ snadno fesitelny.
ak?

Dulezité je mu ukdzat, Ze byt sim
doma nemusi byt Zivot ohroZujici,

a naucit ho, Ze mu majitel nemusi
neustdle vénovat pozornost. Postu-
puje se samoziejm¢é pomalu. Nejprve
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psovi prosté jen nevénujete chvilemi
pozornost, pak mezi sebe a néj dite
tfeba néjakou mfizku, pozdé&ji zavie-
te dvefe z mistnosti do mistnosti

a pak pomalinku odchdzite. Pokud je
problém jiz rozvinuty, mohou se pfi-
dat néjaké 1éky. Snazim se zacinat
léky s minimem neZadoucich vedlej-
$ich ucinka, napriklad s homeopati-
ky, kterda pomohou nastolit rovnova-
hu, nebo dopliiky stravy s tryptofa-
nem - prekurzorem serotoninu. To je
takovy mediator dobré nalady

a pohody, ktery funguje u zvirat stej-
né€ jako u lidi. Dobré jsou také synte-
tické feromony na bazi téch, které
vylucuje fena z okoli mlécné Zlazy.
Plisobi i na dospélé psy, ale prede-
v$im na Sténata, napriklad kdyz se
davaji z domu. Staci zastrcit dozu

Zvirata reaguji velice
pfimocare a jsou
dobre citelna. Kdyz se
k nim chovate stejné,
tak vzdjemna komuni-
kace nevazne.

do zasuvky a Stéfiata maji pocit, Ze
mdma je porad s nimi. U dospélych
psu se pouZzivaji i psychofarmaka,
napiiklad antidepresiva. Ziakladem
vSeho je vSak cviceni. Byt sim je tkol
jako kazdy jiny. V souvislosti s tim
dostane pes hracku nebo pamlsek,
ktery jinak nikdy nedostava, takZe se
ve findle na tu samotu tési. Je to
samoziejmé velka price, se kterou je
idealni zacit hned u Sténéte.

o je tedy obecné nejvétSim
Cproblémem u psa?
Nejcastéjsi je pravé zminény strach
ze samoty, tzv. separac¢ni uzkost. Lidé
jsou strasn€ nezodpovédni a sobecti.
Viibec si neuvédomuji, jak dlouhych
je osm hodin necinnosti. Pes se
doma projde k misce, napije se a
nema se ¢im zabavit. Apelovala bych
na to, aby si lidé nepoftizovali psa,
pokud jsou v praci osm a vice hodin.
Kocka je sice trpélivéjsi, ale i ona by
méla mit co pozorovat. Vétsinou ji
staci, kdyZ ma pfistup k oknu, zabavi

ji i domaci fontinka nebo cokoliv
podobného. Pak se ale ¢lovék nem-
Ze divit, Ze kdyZ vecer prijde domt,
kocka lita, az se odrazi od zdi. Potie-
buje se prosté€ vyradit.

jakymi dal$imi poruchami se

u psu nejcastéji setkavate?
Problémové chovini psu, které nej-
Castéji privadi majitele do ordinaci
veterindi, za cviciteli a etology, se
da zhruba rozdélit do ¢tyf skupin:
agresivita, strach, necistotnost a ste-
reotypni chovani.
Napriklad sklony ke stereotypnimu
chovani mohou byt spojeny s pfislus-
nosti k ur¢itému plemeni. Pomérné
castou poruchu - chytini vlastniho
ohonu - vykazuji nejcastéji némecti
ovcaci. Stava se to predevsim u pst,
ktefi jsou z pracovnich nebo exterié-
rové vynikajicich linii, pfipadné
ktefi jsou Slechténi na urcitou vlohu.
N¢kdy se tam objevi preSlechtény
jedinec, ktery ma stra$né labilni ner-
vovou soustavu. VEtsinou to byvaji
psi, ktefi jsou precitlivéli vaci
zevnim podnétim, jako je hluk, svét-
lo, pohyb apod., nebo mivaji také
zvySenou kozni citlivost. A kdyZ pak
dojde k néjaké vyvolavaci pficing,
najednou se zni¢ehonic za¢nou
tfeba oticet za nohou nebo za oca-
sem. Dobrmani zase prosluli cuca-
nim slabiny, bulteriéfi lapanim nee-
xistujicich much. Nékteré projevy
z této skupiny poruch byvaji spjaty
s vaznymi onemocnénimi mozku.
Casto vsak za¢ne pes vykazovat stere-
otypni chovani jako snahu o upouta-
ni pozornosti nebo jako ndhrazkové
choviani, pokud nemd moznost véno-
vat se jinym aktivitim.
U vSech poruch chovini plati, Ze nej-
lepsi 1é¢bou je prevence. Cim diive
se za¢ne problém fesit, tim vEtsi je
nadé&je na uspéch.

tava se vam, Ze majitelé zvife-
Ste védi, co je ten jejich pro-
blém, jen si ho prosté nechtéji
priznat?
Docela ¢asto. Nékdy ale spis vidi ten
problém stra$né ztuZené. Napriklad
jsem fesila pfipad jezevcika, ktery si



sv€domité hlidal vSechny svoje véci
a kazdého, kdo mu na né vztahl ruku,
pokousal. Bylo jasné, Ze mu jeho maji-
telé budou postupné muset dat najevo,
Ze hlidat véci si budou oni sami, panic-
ci, ane on - pes. Sedéli jsme tehdy na
lavi¢ce a ten pes mezi nmi, tak jsem
fekla, Ze jako prvni bych omezila pfi-
stup psa na mista, kde sedaji. Aby mél
néjaké svoje vyhranéné mistecko. A
jeho majitel mi fekl: "Ale to nam neva-
di" Coz bylo takové absolutni nepo-
chopeni. A v podobném duchu jich
byva hodné, a to je nékdy tézké.
Ztoho, co vypravite, mi to tak
trochu pripada, Ze nékdy by
poradit potfebovali spiSe majitelé
zvirete a Ze problém ani tak neni
na strané€ psa ¢i kocky...
Casto se jednd o normalni chovéni zvi-
fete, které je pro urcitého clovéka pro-
blematické. Nékteré projevy chovani
psa nemusi vadit kazdému majiteli
stejné€ - mnohdy to, co jednomu vadj,
druhy shleddva u psa jako prednost.
Ur¢ité chovani psa samo o sobé proto
vétsinou neni problémem, tim se
stava aZ ve spojeni s konkrétnim ¢lové-
kem, prostfedim a situaci.
Néktefi lidé€ jsou zase aZ prehnané
zodpovédni. KdyZ se jim objektivné
snazim poradit, Ze jejich pes se k nim
nehodi, Ze se s nim nedomluvi, aby ho
radgéji dali pry¢, tak mi na to odpovédi:

Od sténéte ke psu

Jak vychovat bezproblémového psa

T

www.chovani.info
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"Ale my ho mime radi". Ja odvétim:
"Pravé proto ho dejte pryc, tieba bude
jinde Stastny" a oni na to, Ze nikdo jiny
se o néj tak dobfe nepostard, takze
jediné feseni je ho utratit. To si pak
zase ja pfipadam jako krutas.

sou lidé, co se tyce agresivniho

Jchovz’lni u malych psi, "tole-

rantnéjsi' nez
u velkych plemen? Rika se, Ze vel-
kého agresivniho psa se boji,
zatimco u malého jim to casto pfi-
jde spiSe usmévné...
S problémem psi agresivity za mnou
chodi spiSe majitelé malych psu. VEtsi-
nou je to z toho divodu, Ze se ten pro-
blém dlouho nefesi. Napriklad je
tézké fesit, kdyz prijde Zena s Sestile-
tym pudlem, ktery vedle ni sedi v auté
na prednim sedadle a vzdycky, kdyz
panicka sahne na fadici paku, tak ji
kousne. KdyZ ji poradim, aby vozila
psa v piepravcee, vZdyt i predpisy to
dnes koneckonct tak urcuji, tak ona
mi fekne: "Ale on by tam nebyl." Co na
to fict? Snazim se lidi naucit, aby doka-
zali se svym psem vychazet. Ja ho
muZu prevychovat, ale je dilezité, co
to da tém lidem a jak s tim naloZi.
Zvlasté velky pes vykazujici agresivitu
predstavuje pro majitele obrovsky
problém a mnozi nemaji silu a trpéli-
vost na zdlouhavé feseni. Jejich psi
pak konci v utulcich a pfipravuji

horké chvile svym adoptivaim pandm,
nebo museji byt pro nebezpecnost
utraceni.
P eho si na zviFatech nejvic

Ccenite?
Ze nedokazou byt zaludna. Ze nevy-
mysleji Zidné Skodolibosti, Ze jednaji
primo a nezikein€. I kdyz se setkim
se psem, u néhoz by se o zakernosti
témér dalo hovorit, tak vim, Ze to ma z
néjaké Spatné zkusenosti, ze Spatného
zachazeni. Prosté Ze ho né€kdo trapil.
Ale normalné€ zvirata reaguji velice
pfimocare a jsou dobfe ¢itelnd. A kdyz
se k nim chovite stejné a jste pro né
zrovna tak citelnd, tak vzdjemna komu-
nikace nevazne. Kdezto u lidi, kdyZ se
odkryjete a jste Citelnd, tak toho vétsi-
na z nich zneuzije nebo vas povazuji
za slabocha.

e tézké porozumét zvireci dusi?

Kdyz vidim néjaké takové to vzajemné
nepochopeni mezi zvifetem a Clové-
kem, snazim se jim ukazat, jak by na to
méli jit, a pokusim se sama navizat se
psem komunikaci. A kdyz pak pes
konecné dobrovolné a spontinné
udé€la to, co jsem od ného zidala, ja ho
pochvilim, dim mu najevo, jak mne
tim potésil, a on si mi lehne na nohy,
jako by fikal: "Kone¢n€ mi nékdo
rozumi...," mivam takovy ten pocit
zadostiucinéni, Ze to délam dobfre.

MVDr. Hana Zertova vystudovala Vysokou §kolu veterinirni v Brné. Od détstvi se vénovala
kynologii a jezdectvi. Vedle dlouholeté price v redakci odborného casopisu Veterinarstvi
pracovala tfi roky v praxi malych zvirat, v poslednich péti letech se vénuje vyhradné oboru
terapie poruch chovini zvifat. Spolupracuje s némeckymi specialisty na tuto problematiku
Dr. Wolfem-Dieterem Schmidtem a Dr. Ute Zogbaumovou, pravidelné se ucastni jejich odbor-
nych seminait. Prednasi vybrané kapitoly z tohoto oboru studentiim Veterinarni a farmace-
utické univerzity Brno. Je autorkou kapitoly Poruchy chovini v knize Nemoci psa a kocky
autoru Svoboda, Senior, Doubek a kol., publikovala fadu ¢lankt v casopisech Veterinafstvi
a Svét pst, v dubnu 2007 vydala ve spoluprici s firmou Candy, spol. s r.0., svou prvni knihu
o vychové sténat "Od sténéte ke psu". V etologické poradné v Brné fesi poruchy chovani pre-
devsim pst a kocek. Za pacienty pravidelné dojizdi také do Prahy a Plzné.

Knihu miizete objednat telefonicky (602 175 465) nebo e-mailem (poruchy@chovani.info), jeji cena je
95 K¢ plus postovné. Informace o cené knihy pro obchodniky a veterindrni lékare Ize ziskat na stejnych
kontaktech..



